Visana Versicherungen AG Giiltig ab 1. Januar 2021
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Zusatzbedingungen (ZB)
Notfallbetreuung bei Unfall und Krankheit VWG

Hinweis: Verkostigung / Kochen, Essen und Trinken zu Hause

= Der Verzicht auf die gleichzeitige Nennung der weiblichen = Mahlzeitendienst / Mahlzeiten bringen: flr gentgend selb-
und mannlichen Schreibweise erfolgt aus Griinden der Les- standige Patienten ohne Kinder im Haushalt zum mit verko-
barkeit. stigen. Lebensmittelkosten werden nicht Ubernommen

1. Vertrag = Mahlzeiten vor Ort kochen/zubereiten: flr Patienten, die As-

sistenz bendtigen und/oder Kinder im Haushalt mit verkdsti-

Diese Zusatzbedingungen sind Teil des Versicherungsvertra- gen. Lebensmittelkosten werden nicht (ibernommen

ges. Es wird ausdricklich auf die Allgemeinen Vertragsbedin-

gungen fUr die Notfallbetreuung bei Unfall und Krankheit ver- « Tisch decken und abraumen

wiesen.

. . = Beim Essen und Trinken assistieren
1.1 Allgemeine Bestimmungen

Der Bezug von Leistungen ist nur moéglich bei einer Ar-
beitsunfahigkeit von mehr als 70% und dadurch bedingter
medizinisch attestierter Einschrankung oder Unmdglich-
keit, alltagliche Aufgaben und/oder Haushaltsarbeiten aus-
zufUhren.

2. Wir stellen Mutterschaft der Krankheit gleich. Bei Mutter-
schaft gilt eine Karenzfrist von 270 Tagen ab Versiche-
rungsbeginn. Wenn das Risiko innert den 270 Tagen ein-
tritt, werden keine Leistungen bezahlt.

3. Ausgeschlossen ist der Bezug von Leistungen auf Grund
von Unpésslichkeiten, die keinen selbstéandigen Krankeits-
wert aufweisen.

Alltags-Haushalthilfe / hauswirtschaftliche Unterstiitzung

zu Hause

= Spllmaschine ein- und ausrdumen / Abwaschen und Ge-
schirr wegraumen

» Einkaufsplanung/Einkaufsliste erstellen, inkl. Menuplanung
bei &rztlich verordneten Ernahrungsvorgaben/Erndhrungsein-
schrankungen

= Einkaufe einrdumen, inkl. Kihischrank und Vorratshaltung
prufen (verderbliche Waren)

1.2  Notfallsituation = Bettwasche wechseln / Bett neu beziehen

Als Notfall gilt die medizinisch attestierte Einschréankung

oder Unmdglichkett, alltégliche Aufgaben und Haushalts- = Privat- und Bettwasche waschen, trocknen und einrdumen
arbeiten auszufihren. far Familienmitglieder im Haushalt
2. Die Leistungen mussen wirksam, zweckmassig und wirt-
schaftlich sein. = Alltags- und Wochenreinigung aller Innenraume
3. Auf dem érztlichen Attest missen die Indikation sowie die
Arbeiten, die nicht ausgefiihrt werden kénnen, festgehal- = Zimmerpflanzen giessen
ten und medizinisch begrindet sein.
4. Bei Haushalthilfe werden die Leistungen flr alltaglich, = bei Alltagshandlungen assistieren
fUr gewdhnlich von der versicherten Person ausgefuihrte
Haushaltsarbeiten erbracht, sofern ein &rztliches Attest Kinderbetreuung und - Organisation
vorliegt. = Kinderbetreuung und Kinderalltag organisieren nach Vorga-
. ben der versicherten Person bei Bedarf Kinder holen und
1.3 Ubernommene Leistungen bringen

Leistungsliste Notfallbetreuung:
= Kinderbetreuung wahrend 4 Wochen max. CHF 1'500 (ohne

Ubernommen werden die nachfolgenden Unterstiit- Verpflegung)

zungsleistungen in Notfallsituationen bei Unfall und nach

Krankheit auf arztliches Attest, die nicht durch andere Tierversorgung und -Organisation
Versicherungen (OKP, UVG) gedeckt sind / iibernommen = Haustier/e versorgen zu Hause (Kleintiere)

werden, durch akkreditierte Leistungserbringer.

= Tierversorgung organisieren (grosse Tiere wie Pferde, ausge-
nommen sind exotische Tiere und Nutztiere)

Fahrdienste, Einkdufe, Besorgungen und Begleitungen
ausser Haus
= Mahlzeiten- und Alltags-Einkaufe tatigen

1.4 Leistungserbringer
Die Leistungen werden nur Ubernommen, wenn sie durch von
der Visana Versicherungen AG akkreditierte Leistungserbringer



2 erbracht werden. Die entsprechende Liste kann bei Visana be-
zogen werden.

1.5 Tarife und Leistungslimite

1. Es gelten die offiziellen Tarife der akkreditierten Leistungs-
erbringer flr Notfallleistungen.

2. Visana bezahlt pro Kalenderjahr (nicht Fall) einen Maximal-
betrag von CHF 5'000 an Leistungen gemass Notfalllei-
stungskatalog. Die darin enthaltenen Kinderbetreuungs-
leistungen (ohne Verpflegung) sind auf CHF 1500 und 4
Wochen pro Kalenderjahr beschrankt.

Weltpoststrasse 19, 3000 Bern 16, Tel. 031 357 91 11, Fax 031 357 96 22, www.visana.ch
V-652.04 2021-01 2021-02-25T20:52:34.809+01:00


https://www.visana.ch

